Opravdu nam chybi pracovnici?

Na kazdém kroku se jiz mnoho mésicli, vlastné jiz let, setkdvame stvrzenim, Ze si firmy stézuji
na nedostatek pracovnikl. A je to tak i ve skutecnosti? Za stavajiciho systému fizeni, ve vétsiné firem,
se domnivam, Ze to tak opravdu je. Ale muselo by to tak byt za vSech okolnosti a chybi ndm opravdu
ty tisice pracovnik(? Dle mého soudu si dovolim nesouhlasit. Pracovnici urcitych specifickych profesi
nam budou chybét zcela urcité, ve vétsiné profesi vSak aZ takovy nedostatek byt rozhodné nemusi.
Vsechny volné pozice pravdépodobné nenaplnime, velkou ¢ast vSak ano. A dost! To si jiz nyni mozna
fikate. Co se ndm to snazi autor napovidat? VZdyt je tato situace jiz dlouhou dobu probirdna na vsech
urovnich a vsichni, a vtomto pfipadné zcela vyjimecné, se na ni shoduji. Tak si dovolim ukazat sv(j
pohled na nedostatek pracovnik(, ktery si Vdm zde dovolim nastinit.

Na trhu prace je spousta padesatnikl a starSich osob, které maji Zivotni zkusenosti, maji nadhled,
ale chybi jim nejhlavnéjsi pozadavek dnesniho trhu. Neumi, nebo maji jen zakladni znalosti cizich
jazykd. Ale je jazyk tim nejdUleZitéjsim, co trh potrebuje? Dle mého soudu rozhodné nikoli. Kdyz je
hlavnim kritériem pro vybér pracovnikd znalost ciziho jazyka, a nikoli odborna znalost, je poZzadavek
na obsazeni mnohych pracovnich mist, ne zcela spravné specifikovan. KdyZz bude tfeba zajistit
preklady, mozna i v béZném provozu, neni problém béhem nékolika hodin takového prekladatele
zajistit, a to kdykoli. Ale pracovniky s odbornym potencialem? To rozhodné nebude tak jednoduché.
A vérte, nebo ne. Takovych pracovnik(l jsou v této zemi tisice. Bud' nékde pracuji za minimalni mzdu
u pasu, na pokladné, v bezpecnostni agenture, nebo jiz l1éta hledaji zaméstnani. A nemohli by tito
pracovnici naplnit ¢astecny hlad trhu po naplnéni urcitého spektra pracovnich pozic? Urcité by bylo
mozné ¢astecné nedostatek pravé timto zplsobem sanovat.

Tou nejvétsi skupinou pracovnikl, ktera je ,nedostatkovym zboZim“, jsou operatofi a pracovnici
zakladnich fidicich pozic, nékde nazyvani jako ,tym lidfi“ nebo dalsi skupina ,pracovnici kontroly“.
Drive se tato pracovni profese nazyvala naptiklad délnik, montazni pracovnik, kontrolor. Tedy
pracovnici se zakladnim, nebo stfednim vzdélanim. Tim vSak neni feceno, Zze by to méli byt jen osoby,
které jsou néjakym zplsobem ,pomalejsi“. V mnoha pfipadech naopak. A pokud jste docetli aZ sem,
vidim Vase prekvapené tvare podruhé. To uzZ si, dle Vaseho minéni, déld autor ze vSech vyloZené
srandu. Vérte mi. Nedélam si ani srandu a to co zde pisi, je redlny pohled na danou problematiku,
se kterou se potkdavam v desitkach firem, i pfi setkanich mimo firmy.

‘

Zakladnim predpokladem, tak jako vZdy, jsou v fidicich pozicich ,schopni“, nikoli ,vSehoschopni
manazefi. Téch je vSak v mnoha firmach bohuzZel vétSina. Pokud firma nebude mit ty schopné,
nemuzZe se posunout kuprfedu a vidy jim budou zaméstnanci chybét. Pro¢? ProtozZe firmy, tedy zase
vétsina firem, nikoli vSechny, chtéji neustale rist. Mit vétsi vyrobu, vétsi obraty, vétsi zisky. Ale to
chtéli uz kdysi stavitelé v Babylonu, a viichni zndme, jak tento experiment dopadl. Zadny strom,
natoz pak firma, neroste az do nebe. Pohadky o tom, jak se bude zvySovat kvalita produkce, jak
se bude sniZovat zmetkovitost, zvySovat efektivita. Kazda technologie, kazda produkce, ma sv(j strop.
Jak objemové, tak kvalitativné. A nezméni to Zadné excelovské tabulky, ani nasledné sloupcové grafy.
Nic s tim neudélaji zddné touhy, ani prani. Pokud vsak ti ,vSehoschopni” budou neustale vykfikovat,
Ze vSe je moZné a my to dokazeme, pokud se stanou obéti svych vlastnich |Zi, coZz se mnohde stalo,
nema, reseni nedostatku pracovnikl, feseni. A nyni ktomu feseni. Ve tfech oblastech je mozné
pracovniky stoprocentné ziskat.



Za prvé. Kazda firma zabezpecuje vystupni kontrolu a valna vétsina ma i kontrolu vstupni? K ¢emu?
Ma takovy systém kontrol néjaky smysl? Nema, jen zaméstnava tisice pracovnikd, jejichZ prinos neni
takovy, jak by firmy ocekavaly. Urcité mnozi z Vas jste se rozohnili, tak se prosim ,odohnéte”. AC se
budete rozcilovat jakkoli, nic na tom nezménite. Kdyby mély tyto kontroly smysl, tak se nemUze stat,
Ze pokud je na vystupu z firmy vSe OK a po vstupni kontrole vSe OK, jak je moZné, Ze ve vyrobé se
nasledné potom objevuji zmetky a nedodélky od dodavatell, které jsou nasledné feseny ve statisicich
reklamaci? Reklamaci, které se mnohdy opakuji a zatézuji tak firmy statisici hodin feSeni téchto
reklamaci. A tyto statisice hodin nam urcité chybi na neobsazenych pozicich.

,Kvalita se musi vyrobit a ne vykontrolovat”, pravi ¢tvrté Filipovo pravidlo. A zde jsou dalsi tisice
pracovnik(, ktefi nic nevyrabéji, jen neustale vykontrolovavaji kvalitu, misto aby uz na zacatku byly
chyby odstranény a nemusely tak byt nasledné feSeny v nekonecnych opravach. Prevence je vidy
levnéjsi a efektivnéjsi nez nasledné opravy. Ve firmach, opét ne ve vsech, je vSak vidy dost casu
neustale opravovat, misto abychom vyrabéli dobfe, na poprvé. Pamatujete jesté staré Ceské pfislovi:
,Dvakrat mér, jednou Fez?" A k tisicm u prvni skupiny, kterou jsme si popsali, pribyvaji dalsi tisice
z této skupiny.

Treti skupinou, kde se daji uSetfit tisice pracovnich mist, jsou pracovnici agentur. Jsou firmy, kde
pracovnici agentur tvofi vétSinu, nékde az 70 % a na nékterych pracovistich dokonce az 100 %
personalu. Nékde jsou samoziejmé stejné nadseni pro praci a odvadi tu stejnou praci jako kmenovi
zaméstnanci. Mnohde se v3ak na pozicich stfidaji jako kazdy den spodni pradlo. Chapu, Ze vyhodou
je, ze kdyz je firma nepotfebuje, nestoji ji to dalsi ndklady za odstupné. Ale jsou skutecné takovou
vyhodou? Zeptejte se pfimo ve firmach, ne téch ,vsehoschopnych”, ale lidicek na ,spodnich
patrech”. Tisice hodin s neustalym zaskolovanim, vicendsobné kontroly, zvysené naklady za opravy,
atd. Kdyz poté sectete jen ,pres palec” vSechny ztratové casy, které firmam nic neptindseji, a jsou
tedy placeny z vnitfnich zdrojli, objevite ty tisice pracovnikd, ktefi by mohli skuteéné néco vytvaret.
A to se nezminuji o nedostatcich v materialu, technologiich, komunikaci,.....

Opravdu tedy chybi?

Mnozi zVas budete urcité zpochybriovat muj optimisticky pohled, jak naplnit poZadavky
zaméstnavateld na obsazeni pracovnich mist. Nepfu se svami. Jakfikd kamarad Karel, jsem
demokrat. Ale dokazte mi prosim, Ze se mylim. Ne kritikou, ale argumenty.
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